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 القرآن الكريموء ـضفي  قواعد التخطيط الدعوي
 Principals of Dawah planning in the light of Holy Qur’an 

 الجامعة الإسلامية العالمية بإسلام آباد –باحثة بمرحلة الدكتوراه     فوزية سعيد  /إعداد الباحثة 
 بكلية أصول الدين المساعد الأستاذ     القادر ىارون عبد /الأستاذ الدكتور فضيلة إشراف    IIUI 

 
 الملخّص

 التخطيط بوجو عاـ ىو كضع خطة يستَ عليها القائموف بالعمل كفقان لأىداؼ لزددة مع مراعاة استخداـ الدوارد البشرية كالدادية على أفضل           
تحدٌد الأهداف ، وقاعدة ودراست واقع الوجتوعجوع الوعلوهاث كجو لشكن، كىذا التخطيط يقوـ على عدد من القواعد الناظمة كقاعدة 

كتكمن فوائد . الوتابعت والتقوٌن، والتٌفٍذ والإًجاسدة، بالإضافت إلى قواعد اٍقاعدة إعداد الق، والتً تتفق هع واقع الوجتوع
اناتو الدتوافقة مع طبيعة الددعوين كالبرنامج التخطيط الدعوم في أنو يحديد الوسائل كالطرؽ الدعوية الدناسبة كالدلائمة لكل داعية بحسب قدراتو كإمك

ناسبة لتحقيق الدعوم كالأىداؼ الدرسومة لو، كما أنو يحدد مهاـ العاملتُ في حقل الدعوة كطرؽ أدائهم لشا يساعد على إدارتهم كتوجيههم بالطريقة الد
  .دم القرآني الكريمناقشت ىذه الدراسة تلك القواعد سالفة الذكر في ضوء الذالأىداؼ الدطلوبة، كقد 

ABSTRACT: 

           Planning in general is setting up a plan to be followed by those in charge of work 

according to specific goals, taking into account the use of human and material resources in the 

best possible way, and this planning is based on a number of rules regulating such as the basis 

for collecting information and studying the reality of society, the rule for setting goals that are 

consistent with the reality of society, and the rule for preparing Leaders, in addition to the 

rules of implementation and completion, and follow-up and evaluation. The benefits of 

DAWAH planning are that it determines the appropriate and appropriate means and methods 

of advocacy for each preacher according to his capabilities and capabilities consistent with the 

nature of the invitees, the advocacy program and the goals set for him. It also defines the tasks 

of the workers in the field of DAWAH and their methods of performance, which helps to 

manage and direct them in the appropriate way to achieve the required goals. This study of 

those aforementioned rules in light of the Holy Quranic guidance 

 القواعد ،      التخطيط ،      الدعوة ،      القرآن     المفتاحية:الكلمات 
 توطئـــة:
كثبٌت بعضا من شرائع الأنبياء ، حَّحى العقيدة شاملا ، حيث صى فقد جاء ؛ لذا ﵁ إلى الأرض آخر رسالات ا ىوالنص القرآني الكريم  إفٌ        

ا﵁ عليو كسلم في كداعو صلى لزمد حتى قاؿ النبي   علاقة الإنساف بأخيو كعلاقتو بربو مى كنظٌ ، النفوس بى كىذٌ ، كأرسى قواعد التشريع ، السابقتُ 
 لي مً كفي ضوء ىذه ا﵀جة البيضاء كىذا النور الذادم يػيعٍ  1("إلا ىالكبعدي  لا يزيغ عنها تركتكم على المحجة البيضاء ليلها كنهارىا")لأمتو: 

جل جلالو ، كأجدني في ضوء ذلك ضمن الدنشغلتُ بالتأصيل لبعض من من كلاـ ا﵁  الباحثوف عقولذم كفقا لضوابط الشرع مستنبطتُ الدرر الكوامن 
فيها خطة متكاملة مكنتو عناصرىا الدكونة لذا من  أف القرآف الكريم قد اختط  لصدنيظم الإدارة القديدة كالدتجددة كىي قواعد التخطيط الدعوم التي 

يىاننا لِّكيلِّ شىيٍءو كىىيدنل كىرىحٍْىةن  ﴿ فقد قاؿ ا﵁ تبارؾ كتعالى: كلا غرك،  لساطبة كل ألواف الطيف الإنساني على امتداد التاريخ كىنػىزَّلٍنىا عىلىيٍكى الٍكًتىابى تبًػٍ
 .2﴾ كىبيشٍرىل للًٍميسٍلًمًتُى 
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 كلدا سلف ذكره أتناكؿ قواعد التخطيط الدعوم مستًشدةن بالذدم القرآني الكريم كمستشهدةن ببعض النماذج القرآنية التي تشتَ لبعض قواعد 
بل ضركرة التخطيط في كل شأف من  ،أهميةالتخطيط الدعوم أك التي تشتَ لجزء من تلك القواعد، فإف كاقع الحياة الدعاصرة كإيقاعها الدتسارع يؤكد على 

 إلى ا﵁.شؤكف الحياة كخاصة شؤكف الدعوة 
 

  القيادة الدعوية الأولـى: إعدادالقاعدة 
يادة القيادة في لراؿ إدارة الشؤكف الدعوية أك غتَىا تيعدُّ كاحدة من أىم قواعد التخطيط، كلا تصلح المجتمعات البشرية كلا تنظم إلا بالق

لكل خطط كأىداؼ كإستًاتيجيات كسياسات الدؤسسة. كىي مصدر التفاعل بتُ العاملتُ كبتُ  ا كمستوعباكالقائد الإدارم يكوف متفهمالرشيدة. 
على  رصبر الخطط الدرسومة كتصوراتها الدستقبلية لأم مؤسسة. كأنها تعمل على توحيد جهود العاملتُ لضو برقيق الأىداؼ ا﵀ددة للمنشئة. كالقيادة

"القيادة لا بد منها لأف الأفراد كتدريبهم كرعايتهم كبرفيزىم كتعريفهم بقوانتُ الدنظمة؛ لذلك كلو فإف للقيادة أهمية كبرل بالإضافة إلى أف قدرات ة تنمي
 .3ب لذا كما يجب عليها"الحياة البشرية جبلت على الدشاركة، فتحتاج إلى من ينظم لذا ىذه الدشاركة، كيوثق العلاقة، كيوضح الطريق، كيوافيها بدا يج

ها كلقد تغتَ مفهوـ القيادة بتغتَ الزماف كالدكاف كما رأل الدفكركف في ىذا المجاؿ، فموضوع القيادة من الدوضوعات الدتداخلة التي تتقاسم
كز الأنشطة الجماعية، كطبقا لذذه بزصصات عدة، كمجالات الدراسات الإدارية كالسلوكية، رأل الباحثوف في القيادة في أكائل القرف العشرين بأنها مر 

إلى القيادة باعتبارىا الرؤية كاف القائد ىو مركز عملية التغتَ بالنسبة للجماعة، إضافة إلى تطلعاتها كأمالذا. كبحلوؿ أكاخر القرف العشرين أصبحوا ينظركف 
 .4القوة اللازمة لتغيتَ الآخرينالتي ترتبط بتُ القادة كالتابعتُ، كيقع على عاتق القادة مهمة تدبتَ  علاقة القوة

من الواجب الديتٍ كالخلقي على ذمٌة كلٌ مسلم كبخاصة على من  ، كمن الصالح إلى الأصلح منو،كذلك لأفٌ التغتَ من السيٌئ إلى الصالح
فىإًفٍ لَىٍ يىسٍتىطًعٍ فىبًلًسىانوًً، فىإًفٍ لَىٍ يىسٍتىطًعٍ فىبًقىلٍبًوً، كىذىلًكى أىضٍعىفي  بيًىدًهً،مىنٍ رىأىل مًنٍكيمٍ مينٍكىرنا فػىلٍيػيغىيػِّرٍهي ) على عاتقو مسئولية المجتمع. كما كرد في الحديثتقع 

يدىافً  ، كىالرَّجيلي رىاعو عىلىى أىىٍلً بػىيٍتًوً ) صلى الله عليه وسلم.ككما قاؿ خاتم النبيتُ 5(الٍإً ىرٍأىةي رىاعًيىةه عىلىى بػىيٍتً زىكٍجًهىا كىكىلىدًهً، كيلُّكيمٍ رىاعو كىكيلُّكيمٍ مىسٍئيوؿه عىنٍ رىعًيَّتًوً، كىالأىمًتَي رىاعو
، كىالد

 6(فىكيلُّكيمٍ رىاعو كىكيلُّكيمٍ مىسٍئيوؿه عىنٍ رىعًيَّتًوً 
  فما ىي القيادة؟ كىنا يظهر كيبرز ما يسمى بالقيادة، التي لابد من بيانها كالحديث عنها.

لتحقيق أىداؼ  ،يشرؼ على لرموعة من العاملتُ ،تتوفر بو سمات كخصائص قيادية ،يقوـ بو شخص بقرار رسمي ،"نشاط إيجابي :ىي القيادة    
"الفن الذم يستطيع بواسطتو التأثتَ  :أنها ذلكتعرؼ بكما  . 7أك استخداـ السلطة بالقدر الدناسب كعند الضركرة" ،كاضحة بوسيلة التأثتَ كالاستحالة

 .9"لزصلة التفاعل بتُ القائد كمرؤكسيو في الدواقف التنظيمية الدختلفة" :ىيكذلك   ك  8على الآخرين لتوجيههم على ىدؼ معتُ"
 الدختلفة بأف القيادة تتكوف من عناصر عدة كىي: اتيتضح لنا من ىذه التعريف

 .كجود جماعة من الأفراد -1
  .كجود تأثتَ الفرد بتُ المجموعة -2

                                                           

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 

173 
 

 

        Vol. 6 No2  2022 
                                       
                                     

 

 .كجود أىداؼ مشتًكة كالسعي لتحقيقها  -3
 

 إسلامي:القيادة من منظور 
لصد أنو عندما أشرقت  ة فإنناالإسلاميالرؤية بالنظر إلى  ، أما لقد تبلورت بعض الدفاىيم التي تتعلق بالقيادة كقواعدىا في العصر الحديث

( ،  ثلاثة فأمركا أحدكمإذا كنتم )فقاؿ لأصحابو الكراـ:  ،شمس الإسلاـ أكٍلى النبي صلى ا﵁ عليو كسلم أمر القيادة أهمية كبرل في كل حركاتو كسكناتو
ا الٍميزَّمِّلي  قيمً ﴿ كالأمتَي قائده ، بل ىو نفسو عليو الصلاة كالسلاـ عندما أراد ا﵁ تعالى إعداده للقيادة كلتحمل أعباء الدعوة الإسلامية قاؿ لو : يىا أىيػُّهى

نػيلٍقًي عىلىيٍكى قػىوٍلا ثىقًيلااللَّيٍلى إًلاَّ قىلًيلا نًصٍفىوي أىكً انقيصٍ مًنٍوي قىلًيلا  أىكٍ زدًٍ عىلى  فقد حثو على قياـ الليل كترتيل القرآف ليستعتُ  10﴾يٍوً كىرىتِّلً الٍقيرٍآفى تػىرٍتيًلا إًنَّا سى
 بهما على برمل الدشقات كىو ضرب من ضركب إعداد القيادة القوية .

متًادفة في الدعتٌ، منها كلمة )الإماـ( في قوؿ ا﵁  تعالى: ﴿قىاؿى إًنيِّ كلَ يذكر القرآف الكريم كلمة القيادة كالقائد، كلكنو يستعمل كلمات 
اعًليكى للًنَّاسً إًمىامنا﴾ جى

، إماما أم قائدا ؛ لأف الإماـ ىو الذم يؤتم بو  كما ذكر في موضع آخر كلمة "الأمة" التي جاء ذكرىا في سورة النحل قاؿ  11
نًيفنا كىلَىٍ يىكي مًنى الٍميشٍركًًتُى﴾ ا﵁ سبحاف كتعالى:﴿إًفَّ إًبػٍرىاىًيمى كى  قاؿ ابن كثتَ رحْو ا﵁ كىو يفسر ىذه الآية: " فىأىمَّا "الٍأيمَّةي"، فهو 12افى أيمَّةن قىانتًنا لِّلَّػوً حى

يـ الَّذًم يػيقٍتىدىل بًوً  مىا لكريم  لفظة: )الأسوة( كليس بدستغرب أف كمن الألفاظ الدالة على القيادة في القرآف ا ،14، كذىب سيد قطب إلى الدعتٌ ذاتو 13الٍإً
﴿لَّقىدٍ كىافى  :، ك كردت كلمة: )أسوة( في قولو تعالى 15الشخصية الباىرة يكوف لفظ الأسوة من ألفاظ القيادة ؛ لأف التأسي لا يكوف إلا بالقادة ذكم

ثًتَنا﴾اللَّػوى  لىكيمٍ في رىسيوؿً اللَّػوً أيسٍوىةه حىسىنىةه لِّمىن كىافى يػىرٍجيو كىالٍيػىوٍىـ الٍآخًرى كىذىكىرى اللَّػوى كى
16 

مى حىيٍثي بىذىؿى نػىفٍسىوي لنًيصٍرىةً دًينً اللَّوً في خيريكجًوً إًلىى كيقوؿ الإماـ القرطبي رحْو ا﵁ في تفستَ ىذه الآية: " أىمٍ كىافى لىكيمٍ قيدٍكىةه في النَّبيِّ صىلَّى اللَّوي عىلىيٍوً كىسىلَّ 
يعً أىفػٍعىالوًً كى " ؽً. كىالٍأيسٍوىةي الٍقيدٍكىةي ". كأيضان قاؿ: " أيسٍوىةه الٍخىنٍدى  يعً الٍأيسٍوىةي الٍقيدٍكىةي. كىالٍأيسٍوىةي مىا يػيتىأىسَّى بًوً، أىمٍ يػيتػىعىزَّل بًوً. فػىيػيقٍتىدىل بًوً في جمىً يػيتػىعىزَّل بًوً في جمىً

 .18اء حسنان كىو أف تنصركا دين ا﵁ كتؤازركا رسولو كلا تتخلفوا عنو كتصبركا على ما يصيبكم كما فعل ىو، أم قدكة صالحة أم اقتدكا بو اقتد 17أىحٍوىالوًً 
لذذه الأمة إلى بعض السمات القيادية التي يجب أف يتحلى بها القائد كىو  قائد، أكؿ صلى الله عليه وسلملقد كجو القرآف الكريم لزمد الخاتم النبيتُ 

نػٍفىضُّوا مًنٍ حىوٍلًكى فىاعٍفي إذ قاؿ جل  ،إعداد متأصل لا نشك فيو ا رىحٍْىةو مًنى اللَّوً لنًٍتى لذىيمٍ كىلىوٍ كينٍتى فىظِّا غىلًيظى الٍقىلٍبً لاى عىنػٍهيمٍ كىاسٍتػىغٍفًرٍ  جلالو: ﴿فىبًمى
لٍ عىلىى اللَّوً"﴾ لذىيمٍ كىشىاكًرٍىيمٍ في الٍأىمٍرً فىإًذىا عىزىمٍتى فػىتػىوىكَّ

 .في إعداد القائد كىذه إحدل القواعد  الذىبية 19
 20لقد لخص د. لزمد البرعي توجيهات القيادة للرسوؿ صلى ا﵁ عليو كسلم من ىذه الآية الكريدة في النقاط التالية:
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تَّع بو الرسوؿي عليو الصَّلاة كالسَّلاـ، كذلك من رحْة ا﵁ تعالى للأمة. -1  اللتُ الذم بسى
 الصحابة، فالتفُّوا حولو.عدـ الفظاظة كالشدة كالغلظة حىبَّبى الرسوؿ إلى  -2
 الأمر بالعفو عن صحابتو. -3
 الأمر بالاستغفار كالدعاء لذم. -4
 الأمر بالتشاكر في جميع الأمور. -5
6- .  الأمر بالتوكل على ا﵁ بعد العزـ
ل بو الصحابة رضي ا﵁ فكاف الرسوؿ نعم القائد الدعوم كالقدكة للأمة الإسلامية في القيادة، كفي أسلوب التعامل في جميع شئوف الحياة، فاقتد  

وب من عنهم ففازكا حيثما كانوا، كضحوا بأعلى ما عندىم من أموالذم كأنفسهم في سبيل نشر الدعوة الإسلامية، كالتاريخ شاىد على ذلك، كىو مطل
 .الأمة لنجاتهم كلصاحهم أينما كانوا كحيثما كانوا 

الدراسة في القرآف الكريم ، كلو كاف من بنات أفكار النبي صلى ا﵁ عليو كسلم أك ؤكد عبر ىذا البحث أصالة ىذا البند من ىذه ي ما ىذا    
لكنو قوؿ ا﵁ تعالى الذم أحاط بكل شيء علما ، كما أحوجنا  ،الصحابة الكراـ لعيدَّ نظره متقدـ في لراؿ التأصيل كالتقعيد لشأف عظيم يتعلق بالقيادة

 تتخذ من نبيها قدكة حسنة بتلك السمات آنفة الذكر كتعتصم بحبل ا﵁ الدتتُ. ،شؤكف الحياة الدختلفة تالافي لراؿ الدعوة كلرت في ىذا العصر لقيادا
، ففي حديث جىابًرً بٍنً عىبٍدً الإشارة إليو كإذا تأكدت لدينا أصالة ىذه القاعدة الأكلى في النص القرآني فإف النصوص الحديثية كذلك لا بزلو من       

: اللَّوً رىضًيى  ا أىفَّ النَّبيَّ صىلَّى ا﵁ي عىلىيٍوً كىسىلَّمى قىاؿى ، كىأىنىا أىكَّؿي شىافًعو كىأىكَّؿي ميشى ) اللَّوي عىنػٍهيمى ، كىأىنىا خىاتمىي النَّبًيِّتُى كىلاى فىخٍرى فَّعو كىلاى أىنىا قىائًدي الٍميرٍسىلًتُى كىلاى فىخٍرى
 .21(فىخٍرى 

 . 22(كلكم راعى ككلكم مسؤكؿ عن رعيتو)في قولو: في أمر القيادة  صلى الله عليه وسلمكقد كجو الرسوؿ 
عداد كفي ىذه القاعدة أكتفي بدا أشرت إليو باعتباره ركن أساسي تتفرع منو فرع أخرل لا يتسع المجاؿ لذكرىا ؛ كتلك الفركع تتعلق بجوانب الإ

 :تاليةالأخرل التي يدكنتٍ ذكرىا إجمالا دكف تفصيل في النقاط ال
 .بقسميو)الركحي كالجسدم(الإعداد الصحي  -1
 .الإعداد العقدم كالإيداني -2
 .الإعداد العلمي كالثقافي -3
 .الإعداد الخلقي كالسلوكي -4
 .الإعداد الفتٍ كالدهارمٌ  -5

 ، يافعاكقصة يوسف عليو السلاـ الذم فارؽ أباه طفلا  ،الزاخرة بهذه الدعاني التي تتعلق بإعداد القائد واطنكقد حفل القرآف الكريم بكثتَ من الد     
 كتعرض لصنوؼ من الابتلاءات ليشتد كيقول عوده لتبليغ دعوتو على الوجو الأكمل. 

  :جمع المعلومات القاعدة الثانية 
بًيلًي أىدٍعيو إًلىى تكمن أهمية ىذه القاعدة في أنها بسثل العمود الفقرم في أم عمل يقوـ بو الداعية ؛  لقولو تعالى:          ػٰذًهً سى عىلىىٰ بىصًتَىةو أىنىا  اللَّػوً ﴿قيلٍ ىى

كىسيبٍحىافى اللَّػوً كىمىا أىنىا مًنى الٍميشٍركًًتُى﴾  كىمىنً اتػَّبػىعىتًٍ 
 ،كالعلم ييبتٌ على بيانات كافية يتعلق بعضها بالداعية ،كالدعوة على بصتَة لا تتم بجهل بل بالعلم 23

ن الخلق ، كما يتعلق بعضها بالبيئة الدعوية من خلفيات ثقافية كعلمية كتاريخية كغتَ كقد أشرت لذلك في القاعدة الأكلى ، كيتعلق بعضها بالددعو م
 ذلك لشا يؤثر تأثتَا مباشرا في برقيق أىداؼ الدعوة كبلوغ العمل الدعوم غاياتو الدرجوة .
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ية كمن يدعوىم، كما أنو يطلع الداعية على الخلفيات كجمع الدعلومات من شأنو تيستَ العمل الدعوم كالدساهمة في إيجاد أرضية مشتًكة بتُ الداع        
فليس كل معلومة لذا قيمة حقيقية، كما  ،العلمية كالثقافية للمدعوين، كما بذدر الإشارة إلى أف الدعلومات التي بذمع ينبغي أف تكوف معلومات نوعية

  24يجب برليل الدعلومات المجموعة كتصنيفها كفقا لددل تعلقها بالأىداؼ
ية جمع كبالنظر إلى ما بتُ أيدينا من آيات ا﵁ البينات لصد أف القرآف الكريم رسم لنا في غتَ ما موضع أهمية الدعرفة في الدقاـ الأكؿ كأهم     

دىد في لساطبتو يقوؿ ا﵁ تعالى على لساف الذ .الدعلومات الدتعلق بأم موضع نول الدؤمن القياـ بو ، كما من عمل أشرؼ من الدعوة إلى ا﵁ تعالى
طٍ بًوً كىجًئٍتيكى مًن سىبىإو بنًىبىإو يىقًتُو  لسليماف عليو السلاـ:" لًٍكيهيمٍ كىأيكتيًىتٍ مًن كيلِّ شىيٍءو كىلذىىا عىرٍشه عىظًيمه *﴿أىحىطتي بدىا لَىٍ بريً كىجىدتػُّهىا  *إنيِّ كىجىدتُّ امٍرىأىةن بسى

ا يىسٍجيديكفى للًشَّمٍسً مًن ديك  كعلى الرغم من دقة البيانات كتفصيلها الدقيقة إلا أف القائد الرشيد سليماف عليو السلاـ اتسم في إقدامو  25﴾ فً اللَّػوً كىقػىوٍمىهى
مٍ فىانظيرٍ مىاذىا يػىرٍجًعيوفى﴾ بالتأني كالتحرم قبل الإقداـ فقاؿ: ا فىأىلٍقًوٍ إلًىيٍهًمٍ ثُيَّ تػىوىؿَّ عىنػٍهي ػٰذى ﴿اذٍىىب بِّكًتىابي ىى

، كىذا غيض من فيض على ما احتواه ىذا  26
الدعلومة كأهميتها في كل القرآف العظيم ، بالإضافة إلى الستَة النبوية العطرة التي كاف النبي صلى ا﵁ عليو كسلم فيها قرآنا يدشي بتُ الناس، كتتجلى مرتبة 

 حياتو عليو الصلاة كالسلاـ.
.كلَ يرسل أصحابو دكف معرفة 27(إف فيها ملكا لا يظلم): صلى الله عليه وسلمم بالذجرة إلى الحبشة قاؿ بعض أصحابو رضي ا﵁ عنه صلى الله عليه وسلم حتُ أمر النبٌي ف  
ا﵁ بن  كأمر عبد بكر الصديق رضي ا﵁ عنو. دينة الدنورة مكث ثلاثة أياـ في غار ثور مع صاحبو أبيالدكحتُ أراد أف يهاجر إلى   .االبيئة كملكه تلكل

ا﵁ لجمع الدعلومات عن أحواؿ قريش في غاية الحكمة  الغار، ككاف اختيار عبد إلىأبي بكر رضي ا﵁ عنهما أف يراقب برركات قريش كيأتي بأخبارىم 
ئما فيها فلا حاذؽ سريع الفهم، ككاف يخرج من عندهما مبكرا في دلجة من الليل، كيصبح مع قريش بدكة، كأنو كاف قا،  28(شاب ثقف لقن)فهو 

 .29يسمع من قريش أمرا يبيتونو إلا كعاه حتى يأتيهما في الدساء بخبره
 ، كغتَ ذلك لشا يناسب كل ىدؼ.الاستبانة، الدقابلة ،الدلاحظةمتعددة، منها طرؽ كلجمع الدعلومات        

 
 
  :تحديد الأىداف القاعدة الثالثة 

في كل عمل ، كضوح الذدؼ لذا من الضركرة بدكاف  30غرض ينشده الإنساف"الذدؼ "كالعمل كسيلة لتحقيق الغايات أك الأىداؼ ،       
ة قاعدة برديد الإىداؼ ضمن قواعد التخطيط الأساسية ، لأف كضع الأىداؼ عامل مهم في برقيق الإلصازات الفردية كالدؤسسيةك  ؛ كلذلك عيدَّ

﴿كىمىا خىلىقٍتي  كما قاؿ تعالى:،ى سبيل الدثاؿ مىنٍ علم الغاية من خلقو ففي قضية الخلق عل. 31عامل فاصل بتُ النجاح كالفشلكضوح الذدؼ 
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نسى إًلاَّ ليًػىعٍبيديكفً﴾ من علم ىذه الغاية عاش حياة ىادئة ملؤىا التفاءؿ كالسعادة كعند الدوت يكوف فرحا بلقاء ا﵁ كمن لَ يدرؾ ىذه  32الجًٍنَّ كىالٍإً
 الغاية عاش في ظلاـ يتخبط حتى يلقى ا﵁. 
 كلتحديد الأىدؼ سمات يجب توافرىا لتحقيق الأىداؼ كىي : .كينطبق ىذا الدفهوـ على كل عمل ديتٍ أك دنيوم

 الارتباط بزمن لزدد. -5. الواقعية -4. القابلية للتحقيق -3. القابلية للقياس -2. الدركنة-1
  القاعدة الرابعة: التنفيذ والإنجاز                                  : 

أنها تعتمد سياسات بعينها تعمل  إلى بالإضافةالتنفيذ كالإلصاز قاعدة تيبتٌ على القواعد السابقة كتعتمد عليها،                            
، فاللوائح كالإرشادات كالإجراءات الدكتوبة كالتي بركم أعماؿ الأغراض الدرجوةترشيد القرارات كتسهم في برقيق تلك السياسات على 

 33الدؤسسة ىي جزء من سياسات الدؤسسة"
 ما يلي: 34السياسات العامة تلكأىم  كمن

برديد القواعد الرئيسية الدنظمة لعملية التخطيط ، كىو يشمل تشكيل فريق متخصص للتخطيط يقوـ بدناقشة  كإعداد كاعتماد كافة الخطط  -1
ظر إعادة النالتنفيذية لكافة الإدارات، كاعتماد إطار زمتٍ مرف في تنفيذ الخطط، كالتأمتُ للميزانية، كالتأكد من قدرة كافة الددراء كالدشرفتُ، ك 

 يكل التنظيمي.الذفي 
شمل بزصيص الداؿ، كمنح الصلاحية في توزيع الديزانية، كعدـ بذاكز ت يإعداد الإدارات لخططتها كمراجعتها من قبل الأمتُ كمساعديو، كى -2

 .ساندة الصلاحيةكالدساندة الديزانية كالدالديزانية، كمنح صلاحية في اختيار أفضل الشركاء الدنفذين، كمنع الدعم للمشاريع الفردية، 
على مراجعة كمناقشة الخطط التنفيذية للتأكد عتمدكىو ي ،مراجعة الخطط التنفيذية من قبل فريق التخطيط كاعتمادىا من قبل فريق الدؤسسة -3

من تكاملها مع الخطط الاستًاتيجية للمؤسسة كبرقيق غايات كتوجهات الدؤسسة، كإعداد الصيغة النهائية للخطط التنفيذية كرفعها لفريق 
 ة النهائية الدعتمدة للخطط التنفيذية الدؤسسة للمراجعة، كالتواصل مع كافة الإدارات من قبل الإدارات الاستًاتيجية لاطلاعها على النسخ

 تنفيذ الإدارات لخططتها التنفيذية كإعداد تقارير دكرية حوؿ ما تم إلصازه للرئيس الدباشر للمناقشة، كىو يشمل مراجعة لإلصاز الدشرفتُ -4
 الدعرفي الدتخصص للعاملتُ كمساندتهم، التوجيو، كتقديم الدعم الفتٍ اتكالدوظفتُ للخطة التشغيلية الدرتبطة بكل مبادرة تنفيذية، كعقد جلس

لدركس كالعبر الدستفادة في تطبيق الدبادرات، كإعداد تقرير دكرم حوؿ ما تم إلصازه، كعقد جلسة توجيو قيادم مع كل مدير إدارة، اكتوثيق 
اتيجية للحصوؿ على دعم متخصص، تنفيذية بعد موافقة الرئيس، كتوجيو خطاب رسمي إلى كل من مدير الإدارة الاستً البادرات الدكتعديل 

ديم كمدير الدوارد البشرية لتأىيل العاملتُ، كمدير الشركات لتقديم الدعلومات، كمدير العلاقات العامة لتقديم الخدمة، كخدمات الدوظف لتق
 تقييم حوؿ الأداء. الخدمة، كمدير ادارة التقنية لتقديم الدعم التقتٍ كالفتٍ، ثُ القياـ بالتعاكف مع إدارة الجودة لإجراء

عد مناقشة فريق الدؤسسة لأداء الإدارات، كتقديم التوجيو القيادم لارتقاء بجمل الأداء الذم يشمل إعداد تقرير دكرم من قبل الأمتُ الدسا -5
دراسات كالرصد كالددير، عقد لقاء دكرم من قبل فريق الدؤسسة، كاستدعاء الددراء لتوضيح جوانب العمل، كالقياـ بالتعاكف مع إدارة ال

 بالتوثيق الدركس كالعبر الدستفادة من تطبيق الخطط التنفيذية، كإجراء أم التعديلات، كإعداد تقرير كامل كل ستة شهور
ت، تقييم إدارة الجودة لدستول برقيق الدستهدفات كإعداد تقارير التقييم الدكرية، الذم يشمل القياـ بالتعاكف كالتنسيق مع مدراء الإدارا -6

قيق يم خطة سنوية لكافة الددراء، كالدطالبة بتغيتَ الدوعد الدقتًح من قبل مدير الإدارة للتدقيق على الإدارة، طلب الإثباتات الخاصة بتحكتقد
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الدستهدفات كإجراء الزيارات الديدانية، كإعداد التقرير الأكلى الخاص بتقييم الدستهدفات الخاصة، كعقد الجلسة مع أمتُ ككل مساعديو 
 اقشة نتائج أداء الدعايتَ كالتوافق حوؿ نسب الإلصاز، كتقديم تقرير نهائي لفريق الدؤسسة حوؿ نسب برقيق الدستهدفات لكافة الإداراتلدن

ديد دراسة الإدارة الاستًاتيجية لدناطق الضعف كبرليل أسبابها كتصميم الحلوؿ التطويرية، كيشتمل على الاطلاع على تقرير تقييم الأداء كبر -7
طق الضعف الحالية، كالقياـ بالتعاكف كالتنسيق لتحليل مناطق الضعف الحالية، حق الددير لطلب الدساعدة كدعم الإدارة الاستًاتيجية في منا

أم قضية للتطوير، كعقد الجلسات برليل الأداء كالتعرؼ على أسباب ضعف الأداء، كتأمتُ الخبرات اللازمة للمساهمة في تطوير الأداء 
ن كالدناقشة، كرفع تطبيق الحل الدقتًح من قبل الإدارة الاستًاتيجية لفريق الدؤسسة، كتوثيق الحلوؿ كالدركس كالعبر الدستفادة من للعصف الذى

 التحليلات كالحلوؿ التطويرية.
ات كالدقتًحات، تصحيح الإدارات لالضرافات الأداء كالارتقاء بدستول التنفيذ، كيشتمل على القياـ بالدراسة كالاطلاع على الدلاحظ -8

كالتوجيهات كنتائج تقييم الأداء كبرليلات بضعف الأداء كالحلوؿ التطويرية، كالدركس كالعبر الدستفادة. ثُ القياـ بالبحث عن أفضل 
لتحديد الخطوات  الدمارسات العالدية كا﵀لية، كبرديد منهجية التطوير لارتقاء بأداء الإدارة كبتطبيق الدبادرات التنفيذية، كالتشاكر كالتنسيق

لك التطويرية، كمراجعة ما تم تنفيذه من إجراءات تطويرية، كتقديم الدعم كالتوجيو، كإعداد تقرير دكرم كل ثلاثة أشهر لدا تم تنفيذه من ت
 الإجراءات التطويرية، ثُ تنظيم عقد جلسات تشاكرية مع الجهات الدذكورة أعلاه. 

 القاعدة الخامسة: المتابعة والتقويم 
: التخطيط، كالتنظيم، كالتنسيق، كالتقويم. كأصبح للتقويم كىيعمليات الإدارة الخمسة،  أحد : "ىوالتقويم بدفهومو الإدارم  :صل التقويم وعناصرهأ 

الاستًجاعية الأساسية "آلية التغذية  كفقا للتعريف الإدارم ىو:التقويم . ك مؤسسات بزصصية تقوـ بالتقويم لدن أراد أف يقوـ نفسو أك خطتو أك مؤسستو
في الاصطلاح التًبوم: "ىو عملية استخداـ البيانات كالدعلومات التي يوفرىا القياس بهدؼ إصدار حكم أك التقويم ك  .35" التي تساعد على رفع الأداء

يتًتب عليو إسناد كلاية دينية معينة لو، "معرفة أكصاؼ الإنساف بشكل متكامل لشا  أما عند الدعاة فهو: .36قرار يتعلق بالسبل الدختلفة للعمل التًبوم
 .37أك ابزاذ موقف بذاىو سلبا أك إيجابا"

 عناصر التقويم 
 بكسر الوا :  . فهو اسم فاعل مشتق من التقويم. ىو من يقوـ بعملية التقويم، فردا كانت أك جماعة أك ىيئة أك دكلة أك غتَىا.كالدقوًـ
 عليو عملية التقويم كالتصويب، فردا كانت أك جماعة أك قوما أك فكرة أك خطة أك أم شيء  . كىو اسم مفعوؿ من كقعكالدقوىـ: بفتح الوا

 آخر.
 .موضوع التقويم: اسم مفعوؿ من الوضع أم كضع يضع كضعا. كىي الحالة أك الدوقف الدراد تقويدو أيا كاف نوعو كمع أم جهة كانت 
  الكيفية التي يتم بها التقويم، بالقوؿ أك الفعل، أك بالكتابة أك الدعايشة.أسلوب التقويم: كىو ما يستعتُ بها الدقوىـ، الطريقة أك 
 ييس نتيجة التقويم: كىي ا﵀صلة أك الثمرة التي تصل عليها عملية التقويم، سلبا أك إيجابا أك كليهما، كنسبة ذلك على ضوء الأىداؼ كالدقا

 38ا﵀ددة.
 ار الآية الآتية:كإذا أردنا تطبيق ىذه العناصر على نص قرآني لطت

ٍ تػىغٍفًرٍ لىنىا كىتػىرٍحْىٍنىا لىنىكيونىنَّ مًنى الٍخىاسًريًنى﴾  39﴿قىالاى رىبػَّنىا ظىلىمٍنىا أىنفيسىنىا كىإًف لََّ
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 :سيدنا آدـ كحواء عليهما السلاـ، بقوؿ ا﵁ :  بصيغة التثنية.“"قالا  الدقوًـ
 ى لسانهما "ظلمنا أنفسنا".الدقوىـ: أيضا آدـ كحواء عليهما السلاـ، بقولو تعالى عل 
  ػٰذًهً الشَّجىرىةى فػىتىكيونىا مًنى الظَّالًمًتُى﴾موضوع التقويم: كقد منعا من أكل الشجرة كخالفا ﴿كىلاى تػىقٍرىبىا ىى

40 
 ."أسلوب التقويم: تقويم الذات كاعتًاؼ الخطأ. "قالا ربنا ظلمنا أنفسنا 
  ا﵁ تعالى بالدعاء كطلب الدغفرة.نتيجة التقويم: معرفة الذات كضعفها كالرجوع إلى 

 
 

   الخاتمة:
لقد حاكلت في ىذه الدراسة أف أقدـ بالتحليل العلمي قواعد التخطيط الدعوم في ضوء القرآف الكريم كالتأكد من أم شيء ذم علاقة بهذه         

 القواعد في النص القرآني الكريم فكانت النتيجة الآتية:
 في النص القرآني الكريم. ثابتةلقواعد التخطيط الدعوم أصالة  (1)
اشتملت السنة النبوية الدطهرة كذلك على قواعد التخطيط الدعوم، فقد كاف النبي صلى ا﵁ عليو كسلم لا يقوـ بأمر إلا بتخطيط  (2)

 كتسديده بالوحي. هتأييدعلومات كافية على الرغم من مسبق كإلا بد
 بل سماه إماما بدلا من قائدا. ،الأصعدةإعداد القائد أهمية كبرل على كافة أكٍلى الإسلاـ عملية  (3)
، فهو يحمل الرسالة السامية، رسالة كالدتابعةأكدت الدراسة على أهمية القائد كالقيادة في المجاؿ الدعوم لدركزيتو في التخطيط كالتنفيذ  (4)

 .رب العالدتُ إلى الناس أجمعتُ
 

 
 الهوامش:

الدقدمة  باب اتباع سنة الخلفاء الراشدين الدهديتُ،   صبرم، كتابالقزكيتٍ، برقيق رائد  ماجةركاه العرباص بن سارية في سنن ابن ماجة، لأبي عبدا﵁ لزمد بن يزيد بن  (1)
 ىػ1436الرياض  –، دار الحضارة للنشر مكتبة الدلك فهد الوطنية  14ص

 89سورة النحل الآية  (2)
  109القيادة العسكرية في ضوء القراف الكريم، فيصل بن جعفر بالى، بحث مقدـ لجائزة الامتَ سلطاف الدكلية في حفظ القراف للعسكريتُ، ص:  (3)
صص ادارة اعماؿ الدوارد ة بزانظر: القيادة الادارية كالاتصاؿ في الدؤسسة دراسة حالة بدؤسسة بنطاؿ مغنية، مذكرة بزرج لنيل شهادة الداجستتَ في العلوـ الاقتصادي (4)

 12، ص: 2016-2015البشرية، بحتي اماؿ، كزارة التعليم العالي كالبحث العلمي جامعة ابي بكر بالقايد تلمساف، السنة الجامعية: 
ىػ، دار الجيل ببتَكت، كطبعتها  261: أبو الحستُ مسلم بن الحجاج القشتَم النيسابورم، الدتوفى: صلى الله عليه وسلمالدسند الصحيح الدختصر بنقل العدؿ عن العدؿ إلى رسوؿ ا﵁  (5)

 50ص1، ج86ىػ، كًتىابي الًإيدىافً، باب النهي عن الدنكر من الإيداف، رقم الحديث 1334مصورة من الطبعة التًكية الدطبوعة سنة 
ا﵁ البخارم الجعفي، ا﵀قق: لزمد زىتَ بن ناصر الجامع الدسند الصحيح الدختصر من أمور رسوؿ ا﵁ صلى ا﵁ عليو كسلم كسننو كأيامو: لزمد بن إسماعيل أبو عبد  (6)

ىرٍأىةي رىاعًيىةه في بػىيٍتً زىكٍجًهىا، رقم الحديث: 1422، 1الناصر، دار طوؽ النجاة )مصورة عن السلطانية بإضافة ترقيم لزمد فؤاد عبد الباقي( ط
: الد احً، بىابه ىػ، كًتىابي النِّكى

 .31، ص7، ج50200
  186، 151، ص: 1983، جدة، 3الدهاـ، إبراىيم عبد ا﵁ الدنيف، دار العلوـ للطباعة كالنشر، ط:  –لأسس ا –الإدارة: الدفاىيم  (7)
 28، ص: 1988فن القيادة في الاسلاـ، أحْد عبد ربو مبارؾ بصوص، مكتبة الدنار الإسلامية، الاردف،  (8)
 563، ص: 1980ندرية، الإدارة: منهج شامل، حنفي لزمود سليماف، دار الجامعة الإسلامية، الاسك (9)
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 5-1سورة الدزمل الآيات  (11)
 124سورة البقرة الآية (11)
 120سورة النحل الآية رقم  (12)
ىػ( ا﵀قق: سامي بن لزمد سلامة. الناشر: دار طيبة للنشر 774تفستَ القرآف العظيم: أبو الفداء إسماعيل بن عمر بن كثتَ القرشي البصرم ثُ الدمشقي )الدتوفى:  1 (13)

 4.ج611ـ.ص. 1999 -ىػ 1420الثانية  كالتوزيع. الطبعة:
 .4. ج496في ظلاؿ القرآف: سيد قطب. ص  (14)
عثماف على  د. عبد ا﵁. مقالة: منطلقات القيادة الدعوية في القرآف. أ.منطلقات القيادة الدعوية في القرآف الكريم75لرلة البحوث كالدراسات الإسلامية: عدد  (15)

 الدنصورم. 
 21سورة الأحزاب آية رقم: (16)
ىػ( 671: الجامع لأحكاـ القرآف = تفستَ القرطبي: أبو عبد ا﵁ لزمد بن أحْد بن أبي بكر بن فرح الأنصارم الخزرجي شمس الدين القرطبي )الدتوفى (71)

 61ج651م.ص 1964 -ىػ 1384القاىرة. الطبعة: الثانية،  –برقيق: أحْد البردكني كإبراىيم أطفيش. دار الكتب الدصرية 

 .5.ج178ىػ( ص741 معاني التنزيل: علاء الدين علي بن لزمد بن إبراىيم بن عمر الشيحي أبو الحسن، الدعركؼ بالخازف )الدتوفى: لباب التأكيل في  (18)
 159سورة آؿ عمراف:   (19)
 69، 64الادارة في التًاث الاسلامي، لزمد البرعي كعدناف عابدين، ص:   (21)
راـ بن عبد الصمد الدارمي، التميمي السمرقندم )الدتوفى:  مسند الدارمي الدعركؼ بػ )سنن الدارمي(: أبو لزمد عبد  (21) ىػ( 255ا﵁ بن عبد الرحْن بن الفضل بن بهى

بىابي مىا أيعٍطًيى النَّبيُّ  .1.ج196ـ.ص 2000 -ىػ  1412برقيق: حستُ سليم أسد الداراني: دار الدغتٍ للنشر كالتوزيع، الدملكة العربية السعودية. الطبعة: الأكلى، 
 ]تعليق ا﵀قق[ إسناده جيد كىسىلَّمى مًنى الٍفىضٍلً. ى ا﵁ي عىلىيٍوً صىلَّ 

 304، ص: 853، رقم الحديث: 1، باب الجمعة في القرل كالددف، ج: 1987، 3الجامع الصحيح الدختصر )صحيح البخارم(، دار ابن كثتَ، بتَكت، ط:   (22)
 23ـ.ص 1996سنة الطبعة: بنغازم. ليبيا، .للنشر كالتوزيع دار الحساـمكتبة مود السيد. الأىداؼ التًبوية في إطار النظرية التًبوية في الإسلاـ: لز  (23)
مكتب لندف. سنة بتصرؼ: دليل التدريب القيادم: الدكتور ىشاـ الطالب. الدعهد العالدي للفكر الإسلامي. الإبراد الإسلامي العالدي للمنظمات الطلابية.   (24)

 117ـ. ص1994ق.1414الطبعة:
  ٦٥لذاريات: آية سورة ا  (25)
   108سورة يوسف: الآية  (26)

، الستَة النبوية )ستَة ابن ىشاـ( عبد الدلك بن ىشاـ بن أيوب الحمتَم الدعافرمنظر تفاصيل ذلك في ا 86انظر: مبادئ إدارة الأعماؿ الأساسيات كالابذاىات الحديثة ص  (27
 .333ص. ،1ج :الثالثة. الطبعة: 1990 – 1410سنة النشر:  ا﵀قق: عمر عبد السلاـ تدمرم: دار الكتاب العربي.

ا﵀قق: لزمد زىتَ بن ناصر الناصر: ، الجعفي ا﵁ البخارم لزمد بن إسماعيل أبو عبد: الجامع الدسند الصحيح الدختصر من أمور رسوؿ ا﵁ صلى ا﵁ عليو كسلم كسننو كأيامو (28
.باب ىجرة النبي صلى ا﵁ عليو كسلم كأصحابو إلى الددينة. رقم 58ص5.جىػ1422الطبعة: الأكلى،  ترقيم لزمد فؤاد عبد الباقي( دار طوؽ النجاة )مصورة عن السلطانية بإضافة

 3905الحديث:
 

 24-22سورة النمل آية  (27)
 28سورة النمل آية   (28)
 23ـ، ص1996 زم، ليبيا،، بنغاللنشر كالتوزيع دار الحساـمكتبة لزمود السيد.  في الإسلاـ: في إطار النظرية التًبويةالأىداؼ التًبوية   (29)
ا﵀قق: لزمد زىتَ بن ناصر الجامع الدسند الصحيح الدختصر من أمور رسوؿ ا﵁ صلى ا﵁ عليو كسلم كسننو كأيامو: لزمد بن إسماعيل أبو عبد ا﵁ البخارم الجعفي،  (31)

.باب ىجرة النبي صلى ا﵁ عليو كسلم 58ص5ىػ.ج1422فؤاد عبد الباقي( الطبعة: الأكلى، الناصر: دار طوؽ النجاة )مصورة عن السلطانية بإضافة ترقيم لزمد 
 3905كأصحابو إلى الددينة. رقم الحديث:

 -64ـ. الدكتب الإسلامي. ص 1980راجع: الستَة النبوية، دركس كعبر. مصطفى السباعي: الطبعة الأكلى.  (31)
ادارة السياسات كالتخطيط، مكتب التخطيط، الكويت،  -التشغيلي، معهد الكويت للأبحاث العلمية تعلم التخطيط في ساعات مبادئ التخطيط كالتخطيط   (32)

 34، ص: 2007
 30-11ق، ص: 1437، دليل التخطيط التنفيذم القواعد الرئيسية الدنظمة لبناء خطط تنفيذية فاعلة، مؤسسة لزمد كعبد ا﵁، ابراىيم السبيعي الختَية، الرياض  (33)
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 122ص القيادم: د. ىشاـ الطالب، دليل التدريب  (34)
 كمكاف الطبع. .بدكف سنة الطبع60علم النفس التًبوم: عبد الحميد نشواني، ص  (35)
/سنة 1دار النفائس للطباعة كالنشر كالتوزيع.بتَكت.ط. لزمد ركاس قلعة. أنظر: دراسة برليلية لشخصية الرسوؿ صلى ا﵁ عليو كسلم "من خلاؿ ستَتو الشريفة": أ.د.  (36)

 281ـ.ص1988ق/1408عة:الطب
 بدكف سنة كمكاف الطبع.59ػ58كراجع أيضا إدارة الأفراد: د. يوسف القريوتي. ص123ػ122بتصرؼ: دليل التدريب القيادم. ص  (37)
 23سورة الأعراؼ. آية:   (38)
 19سورة الأعراؼ. آية  (39)
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 عابدين، لزمد البرعي كعدناف الادارة في التراث الاسلامي 
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 ىػ( ا﵀قق: سامي بن لزمد سلامة. الناشر: دار طيبة للنشر 774ثُ الدمشقي )الدتوفى:  : أبو الفداء إسماعيل بن عمر بن كثتَ القرشي البصرمتفسير القرآن العظيم
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 ـ 1964 -ىػ 1384القاىرة. الطبعة: الثانية،  –البردكني كإبراىيم أطفيش. دار الكتب الدصرية 
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 ـ1988ىػ/1408الطبعة:

 ىػ1437، مؤسسة لزمد كعبد ا﵁، ابراىيم السبيعي الختَية، الرياض، دليل التخطيط التنفيذي القواعد الرئيسية المنظمة لبناء خطط تنفيذية فاعلة 
  د. يوسف القريوتي. بدكف سنة كمكاف الطبع.إدارة الأفراد : 
 :الدكتور ىشاـ الطالب. الدعهد العالدي للفكر الإسلامي. الإبراد الإسلامي العالدي للمنظمات الطلابية. مكتب لندف. سنة  دليل التدريب القيادي

 ـ.1994ق.1414الطبعة:
 الخلفاء الراشدين الدهديتُ، دار الحضارة للنشر مكتبة  ، باب اتباع سنةبرقيق رائد صبرم، كتاب الدقدمةالقزكيتٍ،  ماجةا﵁ لزمد بن يزيد بن  ، لأبي عبدسنن ابن ماجة

 ىػ1436الرياض  –الدلك فهد الوطنية 
 دمشق. ـ. الدكتب الإسلامي. 1980. مصطفى السباعي: الطبعة الأكلى.السيرة النبوية، دروس وعبر 
 بدكف سنة الطبع. : عبد الحميد نشواني،علم النفس التربوي 
 ـ1988بد ربو مبارؾ بصوص، مكتبة الدنار الإسلامية، الاردف، ، أحْد عفن القيادة في الاسلام 
 سيد قطبفي ظلال القرآن : 
 دراسة حالة بدؤسسة بنطاؿ مغنية، مذكرة بزرج لنيل شهادة الداجستتَ في العلوـ الاقتصادية بزصص ادارة اعماؿ الدوارد  القيادة الادارية والاتصال في المؤسسة
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